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Marco Legal de la Autoridad de Energia Eléctrica

La Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (Autoridad) es una corporacién publica e instrumentalidad gubernamental auténoma del
Gobierno de Puerto Rico, creada en virtud de la Ley 83 del 2 de mayo de 1941, segin enmendada. ' (22 L.P.R.A. § 193)

= La corporacion esta sujeta al control de su Junta de Gobierno, y es una corporacion con existencia y personalidad legales separadas y
aparte de la del Gobierno de Puerto Rico. La Autoridad y su Junta de Gobierno son reguladas por el Negociado de Energia de Puerto Rico.
Las deudas, obligaciones, contratos, bonos, notas, pagarés, recibos, gastos, cuentas, fondos, empresas y propiedades de la Autoridad, sus
funcionarios, agentes o empleados, debe entenderse que son de la mencionada corporaciéon y no del Gobierno de Puerto Rico ni de
ninguna de sus oficinas, negociados, departamentos, comisiones, dependencias, municipalidades, o ramas.

= La Junta de Gobierno de la Autoridad, como su ente rector, tiene la responsabilidad de ejercer su politica general y direccion estratégica.
La misma esta compuesta por siete (7) miembros. Tres (3) de los miembros son nombrados por el Gobernador de Puerto Rico, con el
consejo y consentimiento del Senado, otros tres (3) seran elegidos por el Gobernador a su sola discrecion, entre los cuales se incluira un (1)
miembro que sera independiente y el miembro restante sera un representante del interés de los clientes, quien se elegira mediante una
eleccion supervisada por la Oficina del Procurador del Ciudadano. Actualmente, la Junta cuenta con todos sus miembros.

= La Junta de Gobierno tiene entre sus responsabilidades la designacion del Director Ejecutivo de la corporacion, quien sera responsable por
la ejecucion de la politica que establezca la Junta y por la supervisidon general de las fases administrativas y operacionales de la Autoridad.

= La ley habilitadora de la Autoridad ha experimentado cambios significativos en los ultimos anos, siendo el mas reciente la aprobacién de la
Ley 17-2019, Ley de Politica Publica Energética de Puerto Rico, que no solo cred la politica publica energética de Puerto Rico, si no
también establecio, junto con la Ley 120-2018, “Ley para Transformar el Sistema Eléctrico de Puerto Rico”, el marco legal para la
transformacion de la Autoridad que incluye la venta, disposicidn y/o transferencia de activos, operaciones, funciones y servicios de la
Autoridad.

[l Las siguientes leyes enmendaron la Ley 83 en los Ultimos cuatro afios: Ley 37-2017, Ley 107-2018, Ley 207-2018, Ley 211-2018, Ley 271-2018, Autoridad de
Ley 17-2019 y Ley 121-2020. De estas la mas significativa es la Ley 17-2019, que cre¢ la “Ley de Politica Publica Energética de Puerto Rico”.
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Introduccion — Ruta de la Transformacion
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Componentes Fundamentales para la Ejecucion de la Transformacion

Vision y Objetivos de la AEE Planes de Ejecucién
CENTRADA EN Permitir que los residentes elijan como mejor satisfacer sus necesidades
EL CLIENTE energéticas
Facilitar la conversion de los consumidores a "prosumidores" (productor +
". consumidor) e
[ 1\ Incrementar el compromiso del cliente
ECONOMICA

Mejorar el costo del servicio eléctrico para todos los clientes
Mejorar la eficiencia operacional y la estabilidad financiera

SERVICIO
CONFIABLE

¢

Establecer la mejor confiabilidad del servicio eléctrico en su clase, que es Al cdures (Section 428)
esencial para el bienestar del cliente y el desarrollo econémico. ’
Establecer la mejor calidad de energia de su clase que satisfaga las
necesidades crecientes de nuestros clientes

9

Plan Integrado

\_/ de Recursos

Expandir 'y desarrollar infraestructura reforzada para resistir
RESILIENTE adecuadamente desastres naturales catastroficos (huracanes, terremotos,
etc.) y otros eventos adversos.

Mejorar continuamente la capacidad de preparacién para emergencias
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Contexto

El siguiente informe se provee en conformidad con las disposiciones de la Ley 197-2002, seguin enmendada, conocida como “Ley
del Proceso de Transicion del Gobierno”, la cual establece el procedimiento para que las Agencias y Corporaciones Publicas

nombren un Comité de Transicion Interno y prepararen un Informe de Transicion como un ejercicio necesario, independientemente
de si hubiera o no un cambio en la administracion del Gobierno de Puerto Rico.

Este informe provee informacién del desempeno de la Autoridad de Energia Eléctrica, durante los ultimos cuatro anos, en términos
de sus:

Operaciones

Capital Humano
Finanzas

Logros Significativos
Planes Estratégicos

El informe también provee contexto en relacion con la estructura organizacional actual, la gobernanza establecida, y el progreso de la
transformacion y/o restructuracién de la Autoridad.
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Estado Actual — Capital Humano

Numero de Empleados

Empleados Por Clasificacién (Noviembre 2020)

6,400 6,000 5,443
6,200 5,000 4 333
6,000 4,000
5,800 3,000
5,400

1,000
5,200 0 138
5,000 Puestos de Puestos UEPI UTICE UTIER Pilotos  Temporerosy Total de

2017 2018 2019 2020 Confianza  Gerenciales Emergencia Empleados
(A partir de noviembre) de Carrera
Jubilaciones y Terminaciones Empleados Por Directorado (Noviembre 2020)

600 2,500 2,222
500 2,000

1,500
400 987 1,105

771
300 1,000
200 000 4 14 34 76 96 134 .
O — — I | |
100 Junta de Inactivos Asuntos Planificaciéon Finanzas Recursos  Ejecutivo Generacion Servicio Al Transmision
- Gobierno Legales y Protecciéon Humanos Cliente y
0 Ambiental Distribucion

2017 2018 2019 2020
(A partir de noviembre)

m Empleados Regulares  ®Temporeros
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Estado Financiero Actual

Ingresos Netos y Gastos*

Ventas de Electricidad por Tipos de Clientes ($M)

$4,500
$4,000
$3,500
$3,000
$2,500
$2,000
$1,500
$1,000
50 snoz
$0
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(A partir de octubre)

m Ingresos Anuales ®Gastos Anuales

$4,000
$3,500
$3,000
$2,500
$2,000
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$1,000
$500
$0

$3,525 $3,499
$3,021
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m Residencial mComercial mIndustrial mAlumbrado Publico mAgricola mOtro(s)  Total

Perfil de Gastos Operacionales

Flujo de Efectivo ($M)

100% 5.0% o 5.9% 4.9%
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m Combustible  ®Compra de Energia  mTotal Laboral ~ ®Total No-Laboral ~ ®Mantenimiento

* Nota: Los gastos de la Autoridad incluyen intereses acumulados de la deuda, sin embargo, estos no tienen un impacto en el flujo de efectivo de la empresa,
8 debido a los procesos de la quiebra (Titulo Ill).
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Presenter
Presentation Notes
Los ingresos netos y gastos en la primera gráfica, está representado según los principios de contabilidad generalmente aceptado (GAAP, por sus siglas en ingles).  Los gastos incluyen conceptos “non-cash” como depreciación, la Contribución en Lugar de Impuestos (CELI), e intereses por la deuda que, aunque se están acumulando, no se están pagando desde que la Autoridad solicitó protección de quiebra bajo Título III de la Ley de PROMESA el 2 de julio de 2017.
Las ventas de Electricidad por Tipos de Clientes demuestra la distribución de ingresos por clase de cliente.  La clase comercial, seguido por los clientes residencial, industrial, alumbrado público y, por último, agrícola.
En cuanto el perfil de gastos operacionales, aquí se demuestra que los gastos de combustible y de compra de energía son los componen aproximadamente el 80 por ciento de este concepto.
En cuanto el flujo de efectivo aquí se demuestra lo exitoso que ha sido la Autoridad en manejar la liquidez desde el año 2017 hasta el presente a pesar de los retos enfrentados después de los huracanes Irma y Maria en septiembre 2017, el terremoto en enero 2020 y desde que comenzó el estado de emergencia por la pandemia de COVID-19 en marzo 2020.



Estado Actual — Marco Regulatorio

En mayo de 2014, se aprobd la “Ley de Transformacién y ALIVIO Energético”, Ley 57-2014, que cre6 el Negociado de Energia de Puerto Rico (NEPR),

como el ente regulador de las compaiias productoras de energia en Puerto Rico, con el rol de reglamentar, supervisar y velar por el cumplimiento con la
politica publica energética de Puerto Rico, incluyendo la aprobacion de tarifas.

Toda tarifa nueva y revision tarifaria de la AEE tiene que cumplir con las siguientes disposiciones y leyes, segiun enmendadas:

= Ley 83 de 2 de mayo de 1941 (Ley Organica de la Autoridad)

= Ley 57-2014 (Ley de Transformacién y ALIVIO Energético de Puerto Rico)

= Ley 4-2016 (Ley para la Revitalizacion de la Autoridad de Energia Eléctrica)

= Reglamentos y érdenes del Negociado de Energia de Puerto Rico (NEPR), antes conocido como la Comisién de Energia de Puerto Rico (CEPR)

Evolucion de Estructura Tarifaria

En mayo de 2016, la AEE radic6 ante el NEPR, una

peticion para la aprobacién de una nueva estructura

tarifaria necesaria para cubrir el requisito de ingreso
(“revenue requirement”) de la AEE (tarifa

En junio de 2016, el NEPR aprobd una tarifa
provisional de 1.299 ¢/kWh para todas las clases de
clientes, con vigencia desde la facturacion de agosto

de 2016 hasta la implementacion de la tarifa

En mayo de 2019, el NEPR aprob6 mediante
Resolucion y Orden la implementacion de la nueva
estructura tarifaria, luego de varios procedimientos

permanente), mclu@a una ta_rlfa_ provisional como permanente. ante el NEPR.
medida transitoria.
Estructura Tarifaria Anterior Nueva Estructura Tarifaria
Tarifa Cargo por Cargo por
Tarifa Basica + L + Compra de + Compra de Tarifa Basica + Clausulas de Reconciliacion y Riders
Provisional . )
Combustible Energia
{ J { ]\ J \ J
Y Y Y Y
Cargo Fijo + Cargo por Clausula de Ajuste Cargo Fijo + Cargo por Energia + Cargo por Demanda’ 1. Rider FCA 5. Rider EE 9. RiderLR  13. Rider CRA
Energia + Cargo por 2. Rider PPCA 6. Rider FOS  10. Rider DD  14. Rider CAC
Demanda* 3.Rider CILTA 7.RiderNM  11. Rider CSW 15. Rider DCS
4. Rider SUBA? 8. Rider QF 12. Rider CIT  16. Rider LP

*Aplica a tarifas con servicio a voltaje de distribucion primaria y transmision
0 1 Aplica a tarifas con servicio a voltaje de distribucion primaria y transmision
2 Incluye los Riders SUBA-HH y SUBA-NHH

17. Rider SC



Estado Actual — Clausulas de Reconciliacion y Riders

1. FCA - Ajuste por Compra de Combustible Cargo 9. LP — Descuento Preservar Vida Credito
2. PPCA — Ajuste por Compra de Energia Cargo 10. DD — Débito Directo Creédito
3. CILTA — Contribucion en Lugar de Impuestos (CELI) — Municipios Cargo . gc?c\:/l\gl_ Descuento para Iglesias y Organizaciones de Bienestar Crédito
4. SUBA- .SUbSidiOS’ Alumbrado Publico (Municipal) y otras Cargo 12. CIT — Crédito para Incentivos al Sector Turistico Crédito
Subvenciones

*  SUBA-HH - Subsidios de Ayuda para Humanos 13. CRA — Crédito Acueductos Rurales Crédito

*  SUBA-NHH — Subsidios No Ayuda para Humanos 14. CAC — Crédito Areas Comunes Condominios Crédito
5. EE - Cargo Eficiencia Energética Cargo 15. DCS — Subsidio Pequefios Comercios en Cascos Urbanos Crédito
6. FOS — Subsidio de Combustible Crédito 16. LR — Retencion de Carga Crédito
7. NM - Crédito Programa de Medicion Neta Crédito 17. 17. SC — Cargo por Titulizacion* Cargo
8. QF — Qualifying Facilities Crédito
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Estado Actual — Costo Promedio del Kilovatio Hora por Clase de
Servicio

Costo Promedio por Tipo de Cliente (centavos / kWh)

25
20
15
10

24
22
20
18
16
14
12

1

19.6

2017

10,64 22.71 21.96 21.95
. 17.84
2017 2018 2019 2020 2021 (a octubre 2020)
- Total - Todas Clases
35.96 24.75 24.06
22.95 37 35.16 23.20
22.49 24.00 22.52 22.60 24.00 34.41 24.00
2132 2108 35 3327 211
22.00 20.80 22.00 2014 4988 20.50 . 22.00
20.00 20.00 20.00
17.78 31
18.00 . 18.00 18.00 19.20
18.49 30.49
171 16,00 16.00 64y 2 16.00
14.00 14.00 27 14.00
12.00 12.00 25 12.00
2018 2019 2020 2021 (a 2017 2018 2019 2020 2021 (a 2017 2018 2019 2020 2021 (a 2017 2018 2019 2020 2021 (a 2017 2018 2019 2020 2021 (a
octubre octubre octubre OZCEUZ%r)e octubre
=== Clase Residencial 2020) Clase Comercial 2020) e Clase Industrial 2020) e Clase Alumbrado Publico e Clase Agricola 2020)
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Estado Actual — Sistema Electrico y Generacion

Perfil de Demanda Pico (MW)

Produccion Neta de Generacion por Tipo de Combustible

3,500 Métrica
3,000 D - e AEE- Bunker C 33.60% 28.49% 21.57% 33.29%
2,500 — AEE- Diesel 20.53% 20.15% 16.95% 19.32%
2000 AEE- Gas Natural 15.39% 18.45% 21.93% 11.23%*
1,500
Huracan Maria — AEE- Hidroeléctrica 0.31% 0.22% 0.22% 0.27%
1,000
EcoEléctrica 16.99% 17.19% 18.49% 17.61%
500
En. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Agto. Sept. Oct. Nov. Dic. AES 14.22% 14.36% 18.64% 16.06%
—2017 2018 2019 2020 Renovables 1.96% 1.14% 2.20% 2.22%
Produccion Neta de Generacion (MWh) — Unidades de la AEE Métricas de Desempeiio — Flota de Generaciéon
1,400.0 Métrica 2017 2018 2019 2020*
1,200.0 -\
0000 { —> < AEE - Disponibilidad Equivalente (%) 59% 55% 59% 48.9%
800.0
£00.0 AEE - Rendimiento Térmico (Btu/kWh) 10,938 10,766 11,095 11,409
400.0 Costo — Operaciones y Mantenimiento 1.00 095 0.85 0.90
200.0 (¢/kWh) ' ' ' '
En. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Agto. Sept. Oct. Nov. Dic.
2017 2018 2019 2020 Costo Total (¢/kWh) 12.03 14.02 14.28 12.24

12

* Nota: Datos hasta Noviembre del 2020

** Reduccion en el uso de gas natural es debido a la perdida temporera de generacién en la central de Costa Sur a causa de los terremotos
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Estado Actual — Integracidn de Generacién Distribuida

Capacidad Instalada (kW) y Numero de Clientes Estimados

250,000 A septiembre de 2020 hay 235,528 24,000
integrados 21,198 sistemas que
225,000 representan una capacidad 22,000
agregada de 235,528 kW 1,198 20,000
200,000
— 18,000
< 175,000
= 16,000 &
3 I=
kS 150,000 135,710 14,000 .2
© 14,361 O
2 125,000 / 12,000 g
£ o
S 100,000 /038 10,000
&)
< 8,000 Z
g 75,000 =
6,000
50,000
4,000
25,000 2,000
1,169 3,008
0 3 563 779 1,150 0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
(A partir de
oct.)
—e—Capacidad Instalada (Estimada) —o—Clientes Estimados
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Estado Actual — Transmision, Distribucion y Servicio Al Cliente

Transmisién y Distribucién — Métricas de Confiabilidad

Servicio Al Cliente — Métricas de Desempeiio

Métrica Métrica 2017 2018 2019 2020
SAIDI - indice de Duracion Tiempo Promedio de Espera —
Promedio de Interrupciones 696.8 784.5 675.3 527.0 P P 20 min: 10s | 18 min: 46s | 18 min: 42s 5 min: 22s
. - Centro de Llamadas
(Minutos por afo)
SAIFI - indice de Frecuencia Tiempo Promedio de Espera —
Promedio de Interrupciones 3.9 5.5 4.6 3.7 >mp L P 17 min: 41s | 57 min: 42s | 33 min: 29s | 24 min: 43s
. . ~ Oficinas de Servicio Al Cliente
(# de interrupciones por aro)
CAIDI - indice de Tiempo Promedio % de Eficiencia de Llamadas
para Restablecer Servicio 177.8 144.6 147.9 1441 Contestadas (L/lamadas 43.4% 46.58% 50.67% 69.7%
(Minutos por afo) Contestadas / Total de Llamadas)
Métricas de Programa de Manejo de Vegetacion Balance en Facturas Vencidas (60+ Dias)
Descripcion AEE Contratistas Total $600.0
$487.3
$500.0 $465.4
Cantidad de Recursos 217 227 444 $369.5
$400.0 $318.9
300.0 $265.1 $298.5
Presupuesto $34M $26.5M $60.5M $300. v
$200.0 $244.2 :
Millas Completadas (2020) 270 275.6 545.6 $100.0 . - .
cu STAT
% de Millas Completadas Ver nota abajo 38.6% - 2017 2018 2019 2020
) ) (A partir de sept.)
®No Gobierno Gobierno

Nota: Las brigadas de la Autoridad asignadas al Programa de Manejo de Vegetacion trabajan aproximadamente 34
millas por mes y estan asignadas al Programa de manera continua.

14
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Estado Actual — Seguridad y Salud Corporativa

Casos de Lesion y Enfermedad Citaciones con OSHA
800 14
12
12 "
600 10
400 Z °
4 4
- : 3 . . 3
2
0 0O o0
0 1] 0
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
(a octubre) (a octubre)
m Lesion / Enfermedad = Citaciones Citaciones Pendiente
Casos con la Corporacion del Fondo del Seguro del Estado Pruebas de COVID-19
900 168 Métrica
800 (junio a octubre 2020) ‘ Pruebas
700
600 Resultado Negativo 2211 92.9%
500
400
300
200 Resultado Positivo 168 7.1%
100
: e e S—
2017 2018 2019 2020 Total 2379 100%
(a octubre) ) o
Nota: El en 2017 la UEPI, UITICE y UPAEE tenian “Licencia A.” En el 2018 se eliminé la “Licencia A” a todas las = Negativo ®Positivo

unidades apropiadas. A finales de 2019 se restituyé la “Licencia A” para las plazas de alto riesgo.

Autoridad de
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Gobernanza

En conformidad con la Ley 83 la corporacién esta sujeta al
control de su Junta de Gobierno, como corporaciéon publica
con existencia y personalidad juridica separada de la del
Gobierno de Puerto Rico.

16

La Autoridad y su Junta de Gobierno son reguladas por el
Negociado de Energia de Puerto Rico.

La Junta de Gobierno tiene entre sus responsabilidades la
designaciéon del Director Ejecutivo de la corporacion, quien sera
responsable por la ejecucidn de la politica que establezca la
Junta y por la supervision general de las fases administrativas y
operacionales.

Ademas, la Autoridad esta sujeta al escrutinio de la Junta de
Supervision y Administracion Financiera en virtud de la ley
PROMESA.

Actualmente, la Autoridad cuenta con ocho Directorados
responsables por todas las operaciones relacionadas de la
Autoridad.

La Oficina de Manejo de Programas (PMO), Restructuracion, y
Asuntos Fiscales es responsable de desarrollar el plan fiscal e
implementar todas las iniciativas estratégicas de la corporacion.

La oficina de Operaciones del Sistema Eléctrico es responsable
por el despacho econdmico de las unidades generatrices y
monitoreo del sistema eléctrico.

Junta de Gobierno

Nombrados por el
Gobernador de Puerto
Rico, con el consejo y

consentimiento del
Mlembro Senado

Miembro Miempro indepen.di.ente
elegido por la Oficina
del Procurador del
Ciudadano

Elegidos por el
Gobernador a su sola
discrecion

M|embro

{

Estructura Organizacional (Simplificada) — Equipo Ejecutivo

Junta de Gobierno

Director Ejecutivo

Subdirector Ejecutivo Subdirector Ejecutivo
Oficina de Manejo de Operaciones del Sistema
Programas (PMO) Eléctrico

Transmision y

Generacion TR
Distribucién

Asuntos Legales Servicio al Cliente

Recursos
Humanos y Operaciones e
Asuntos Infraestructura
Laborales

Planificacion y
Proteccion al
Ambiente




Retos Historicos

17

La AEE ha enfrentado un sinnimero de retos significativos en el transcurso de los ultimos anos. Estos retos se pueden resumir en

cuatro categorias : 1) Econdmicos y Financieros 2) Infraestructura 3) Sociopoliticos y Geograficos 4) Eventos Extraordinarios

Econdémicos y Financieros

A\
TN

= Recesion econdmica

= Proceso de quiebra
= Restructuracion de la deuda
= Subsidios en tarifas

= Imposibilidad de acceso al
mercado de bonos

Infraestructura

Sociopoliticos y Geograficos

Dependencia de combustibles
fésiles (p.ej., Bunker C, Diesel,
etc.)

Inversion limitada en el
mantenimiento y modernizacion
de la red

Flota de generacion ineficiente y/o
obsoleta

Cumplimiento con leyes y/o
regulaciones ambiental

Falta de integracién de energia
renovable

3

La creacién de un ente regulador
(i.e., Negociado de Energia de
Puerto Rico)

Escrutinio de la Junta de
Supervisién Fiscal

Los convenios colectivos con las
uniones

Influencias politicas
Ley 120-2018
Ley 17-2019

Eventos Extraordinarios

Huracan Irma
Huracan Maria
Terremotos
COVID-19

Autoridad de
Energia Eléctrica




Cronologia del Progreso para la Reestructuracion del Sector de Energia

2016 2017 2018 2019 2020
Q1 [ Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 [ Q1 | Q2 [ Q3 ([ Q4 [ Q1 [ Q2 | Q3 | 4

Crisis de la — P
Deuda .| Reduccion de la calificacion de los bonos |

.| Ley 71-2014, “Recuperacion de las Corporaciones” |

‘| Gobierno No Puede Pagar Deudas |

Nueva 2 . » i i
Legi:I:cién | Ley 57-2014, “Formulacién del Negociado” | Desarrollo y Manejo del Plan Fiscal (2017-2026)

’| Ley de U.S. 114-187, “PROMESA” | ’| Ley 120-2018, “Transformar el Sistema” |

€| Siete Miembros de FOMB Designados | Q| Ley 17-2019, “Ley de Politica
Publica Energética”

APP ' | T&D Operador — Solicitud de Calificaciones |‘

| T&D Operador — Solicitud de Prepuestas |‘

| T&D Operador — Seleccién de LUMA Energy |‘

| Generacion Operador — Solicitud de Calificaciones |‘

Fondos de FEMA Huracan Maria |‘ | Plan de Infraestructura de 10 afios |.
Fondos de FEMA se Obligaron para Huracan Maria |‘

|Terremoto 6.4 |.

| Fondos de FEMA se Obligaron para el Terremoto 6.4 |‘

18 1 APP = Alianzas Publico Privadas
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Logros y Resultados

Autoridad de
Energia Eléctrica



Introduccion de Logros

Los logros mas importantes de la AEE se dividieron en dos categorias:
= Logros de Proyectos de Infraestructura

= Logros Corporativos y/o Estratégicos

P .

Fem =

Proyectos de Infr_a’estructura Corporativos y/o Estratégicos
" Proyectos de Generacion Proceso de Restructuracion

" Proyectos de T&D Alianzas Publico Privadas (APP)
= Proyectos de Servicios al Cliente Manejo de Fondos Federales

Mejoras Continuas’

Autoridad de
Energia Eléctrica

20 [l Incluye mejoras de Informatica, Recursos Humano, Suministro, y otros directorados de la AEE.



Se radico y aprob6 ante el Negociado de Plan Integrado
Energia de Puerto Rico (NEPR) el nuevo de Recursos
Logros — Proyectos de Infraestructura FianinesadodeRecursos

Conversién de las unidades de ciclo

Reparaciones de Instalacion de tres generadores “Mega- combinado de la Central San Juan para IREnEEles FACKS
Alumbrado Publico Gens” de 30 MW en Palo Seco para quemar gas natural.
e respaldar las capacidades de esfuerzo de
recuperacion y la capacidad maxima.

Renegociaciones para
llegar a acuerdos con los
proyectos operacionales

Reparacion y reemplazo
de alumbrado publico SanJuan5 &6 y no operacionales de
con LED de mayor Palo Seco energia renovable donde

eficiencia. Estimado )
~12.8 MW en ahorros.
Hasta la fecha ~48% del L
inventario completado.

se logra reducciones
de precio de ~10% y
~35%, respectivamente.

Manejo de Vegetacion

Implementacion del
Programa de Vegetacion
para mantener los
despejes de las lineas de
Transmision y Distribucion
que se requieren por

Costa Sur 5

Ejecucion efectiva de la
gerencia del proyecto
para la reconstruccion

de la Unidad 5y 6 de la A0 reglamentacion y
ICentrac; d? Costa Sur, I_...-J X ! e — ; » - seguridad en la operacion.
It el itz n el T e Froblecte T i e ~7\ @R .  Seasignaron 1,361 areas

N i N de trabajo en el programa
- : piloto y 714 millas al
programa completo

terremoto de magnitud
6.4 el 7 de enero de
2020.

EcoEléctrica / Resilienci

v w esiliencia —
Natur Facturacién Electrénica (“E- Vieques y Culebra
Renegociaciones para lograr acuerdos comerciales mas Billing”) y Centro de Llamadas

favorables, enmendando el contrato de compra de

Se instalaron tres unidades de generacion

energia con EcoEléctrica y el contrato de suministro de 1lrmpt>lem(-:_‘r,1tacién de unla} plataforma de de ~6 MW para reforzar el sistema de la isla
gas natural a largo plazo para Costa Sur (Naturgy). acturacion y pago en linéa que de Culebra. Ademas, se repar6 la linea
actualmente utilizan ~24% de clientes, submarina de Naguabo a Vieques.

Leyenda . .
Y y mejoras en el tiempo de espera de

21 B completado  [I] En Progreso los clientes en el centro de llamadas.




Logros — Corporativos y/o Estratégicos

Los logros Corporativos y/o Estratégicos se dividieron en cuatro categorias:

Proceso de Restructuracion

= Ejecucion exitosa de los tres

22

primeros planes fiscales
aprobados por el FOMB

El balance en efectivo (“Cash
Flow”) mejoré significativamente
de ~$192 millones, junio de 2018
a ~$420 millones actualmente

Apoyo continuo al proceso de la
reestructuracion de la deuda
(“RSA”) liderado por la Autoridad
de Asesoria Financiera y Agencia
Fiscal de Puerto Rico (AFFAF),
como agente fiscal de la
Autoridad y la Corporacién para
la Revitalizacion de la Autoridad
de Energia Eléctrica (CRAEE)

Alianzas Publico Privadas

= Operador de T&D

— Apoyo a las P3 en el proceso
de solicitud de propuestas,
proveyendo informacion
operacional y financiera

— Participacion del Presidente de
la Junta y el Principal Oficial
Ejecutivo en el Comité de
Alianza

= Operador de Generacion

— Apoyo al analisis de sondeo
de mercado

— Apoyo a la emisién de
solicitud de calificaciones

— Actualmente colaborando con
P3 para la evaluacion de
respuestas

Manejo de Fondos Federales

®

-~

._—

Procesamiento de 106 “Project
Worksheets” equivalentes a $2.4
billones para la reparacion de
dafos causados por los
huracanes Irma y Maria

Solicitud y negociaciéon con FEMA
para la obligacion de los $10.5
billones de fondos bajo la
Seccion 428 del “Stafford Act”

Comienzo para desarrollar el
plan de 10 ainos de desarrollo
de la infraestructura eléctrica,
para el uso de fondos en la
reconstruccion del sistema
eléctrico

Solicitud de aproximadamente
$384 millones para las unidades
“peaker”, por dafos causados por
los terremotos

Mejoras Continuas

= Creacion de la Oficina de Manejo

de Programas para el desarrollo
del plan fiscal y implementacion
de iniciativas o proyectos
estratégicos

Desarrollo del plan de
Transformacion Digital en
conjunto con COR3 para las
operaciones y modernizacion de
la Red Eléctrica de Puerto Rico

Desarrollo de procesos,
estandares, y sistemas que
promueven la transparencia en
el proceso de adquisicion de
bienes y servicios y las
contrataciones

Autoridad de
Energia Eléctrica




Regresa

Conversion de San Juan 5/6

Logros Clave

= Culminacién de la conversién de la planta de energia de ciclo combinado de
San Juan (SJCC) con capacidad de utilizar dos tipos de combustible (gas
natural y destilado liviano).

= Beneficios al Ambiente y Diversificacion de combustible.

Autoridad de
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Proyecto de Palo Seco “Mega Gens”

Instalacién de tres Mega Generadores de 30 MW en la Central de Palo Seco para respaldar la capacidad de la Autoridad en los
esfuerzos de recuperaciéon y aumentar la capacidad maxima de generacién. Algunos logros claves incluyen:

= Coordinacion con la Oficina de Manejo de Fondos de Emergencia para la solicitud y aprobacion del proyecto para el rembolso de FEMA.
= Desarrollo del proyecto de instalacion de las tres unidades de generacion moévil que tienen capacidad para operar con diésel y gas natural.
= Sustitucion de tres unidades de combustion con mas de 40 afios de servicio por tres nuevas.

Después

Autoridad de

2 Energia Eléctrica




Regresa

Proyecto de Costa Sur Unidad 5

La Unidad 5 entré nuevamente en servicio el 1 de agosto de 2020.
= El| cronograma de ejecucion del proyecto para las reparaciones de la unidad tomé 131 dias.

Reparaciones de la Sala de Control Desmontaje y Montaje de laTurbina Reparaciones Estructurales




Reparaciones de Costa Sur Unidad 6

Las reparaciones en la Unidad 6 comenzaron luego de completarse las reparaciones de la unidad 5 a fines de julio de 2020.
= E| pronostico actual es que todas las reparaciones estén terminadas y la unidad en servicio para el 23 de diciembre de 2020.

Tubo en U de la Turbina Demo de Material Refractario Preparaciéon de la Superficie Fabricacién de Columna

E— - ————— = /-

Autoridad de
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Manejo de Vegetacion

Regresa

El programa de Manejo de Vegetacion utiliza los
estandares y las mejores practicas de la industria en
el manejo de proyectos.

Los informes desarrollados proveen visibilidad del
programa en relacién con el:

= Alcance de los trabajos
= Cumplimiento con el presupuesto

= Programacion de Ejecucion

A la derecha puede ver un ejemplo de uno

de los informes del manejo de este
programa
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Informe de Manejo de Vegetacién

i,g FEEDERS VEGETATION MANAGEMENT - EVT

acumenian

MUNICIPALITIES IMPACTED

SCOPE OF WORK

-
The Contractor shall provide cut, uncoupling or pruning
of trees or bushes, chemical treatments of the vegetation
that are demonstrably cost-effective, efficacious and
environmentally acceptable with minimal deleterious
effects on the multiple values associated with the
ecosystems, clearing paths that interfere or may interfere
towards the power lines right of way, coordinating
accessas with governmental entities and/or private
property owners, cycle-based maintenance,
dead/diseased tree removal, and individual tree removals,
eemergency work, mowing, mulching, preliminary and
periodic assessments of work, right of way clearing, waste
removal and other awsiliary tasks required for completion
of the objectives. The contractor shall make the crews
performing under this Contract available to perform work

HEADCOUNTS
Contractor Employees Crews (Ph. IIl)
e 152 22
Xpert 65 16
Masterlink 49 8
Perfect Cleaning 2 5
Total 292 51
< >

MILES COMPLETED BY CONTRACTOR

WorkingTeam Phase

DRC Completed
Feeder 1801-03 (Bayamon-Catafio) C
Feeder 2302-03 (Carolina-Rio Grande)
Feeder 9801-03 (Bayamon-Naranjitc)
Feeder 7903-06 (Lares, Mayagtiez)
Feeder 6012-02 (Mayagiiez)

Feeder 9601-01 (Caguas-Barranquitas)
Feeder 6014-02 (Mayagiiez)

Feeder 6406-02 (San German)

Feeder 6012-05 (Mayagiiez) | Authorized

by PREPA
Feeder 2402-02 (Carolina) | Authorized Execution
by PREPA
Feeder 3007-03 (Caguas) Execution

Feeder 6012-03 (Mayagiiez] | Authorized | Execution
by PREPA
Xperts
Feeder 5602-02 (Guanica, Ponce Region)
Feeder 5602-03 (Ponce]
Feeder 8010-02 (Arecibo-Hatillo)
Feeder 8015-09 (Manati-Arecibo-Hatillo)
Feadar 8010-01 (Aracibo-Hatillo)
Feeder B404-03 (Manati-Arecibo-Hatillo)
MasterLink

Execution

Line 50200 (Costa Sur TC - Manati TC) Exec

tion

Line 50200 (Manati TC - Baiamnn TC) Execution

Total Scope
Miles (#)

353.39
378
12.97
35.65
27.37
53.69
31.16
14.00
55.71
7.66

44.56

44.46
22.38

293.56
49.78
22.76
43.40
3212
90.11
55.39
67.30
67.30
0.00

% Completed Completed Completed
Miles (#) o Miles (%)
142.14
100% 4.18
100% 13.10
78% 34.22
55% 1822
50% 2887
37% 1529
35% 6.65
29% 2039 36.60%
16% 1.24 16.19%
0% 0.00 0.00%
0% 0.00 0.00%
0% 0.00 0.00%
111.61 38.02%
100% 52.10 104.66%
100% 2273 99.87%
60% 2591 59.70%
34% 1087 33.84%
0% 0.00 0.00%
0% 0.00 0.00%
21.83 32.44%
29% 19.70 29.27%

0.00%

8% 2.13
| | 271558 38.58%

REPORT DATE: 10/08/2020

TOTAL COMPLETED MILES
38.58%

27558

000 71425

PHYSICAL PROGRESS BY CONTRACTOR

o 35339
142,14
S 293.56
ki 1161
o 6730
2183

TOTAL INVOICED

Master Link

4.28M

0.00M $26.5M
CONTRACT VS. INVOICED

yec T $7.0M
3.4M
sert . s9.0M
Apert 0.9M
taster Link N o.M
Master Link 0.0M

Autoridad de
Energia Eléctrica




Regresa

Manejo de Vegetacién (Cont.)

Manejo de Vegetacion en Progreso




Manejo de Vegetacion (Cont.) Regresa

Manejo de Vegetacion en Progreso (Cont.)

29



Regresa

Reparaciones de Alumbrado Publico

El programa de Reparaciones de Alumbrado Publico . faas
utiliza los estandares y las mejores practicas de la Informe de Reparacmnes de Alumbrado Publico

industria en el manejo de proyectos.

s

Report Date (AST Local Time) Latest Refresh (AST Local Time)
STREET LIGHTING | EXECUTIVE VISIBILITY TOOL 9/22/2020 94157 AM 9/22/2020 9:2054 AM
empowered by | acumenian
Inventory
Approved to Work 303K

WORKED BY CONTRACTORS: WORKED BY T&L: ISSUED TO MUNICIPALITIES (MOUs):  TOTAL WORK (CONTRACTORS + T8D + MOU:

(ZONE CERTIFIED BY DISTRICT, T&D) (ZONE CERTIFIED BY DISTRICT, T&D)

\‘"¥ "7‘ (i i <y “#f' A '\LI" =
IEAREE; : e —
114,613 179,691 9,172 62.0% 303,476
Approved to Work* Approved to Work : Amount Issued S Total Approved to Work (All)
From Total Inventory) Erort Tl Invendzey! T —— iR
92,446
56.4% | 4 ‘ 9 | 179,691 : 9172 281,309
Repairs Required 100.0% Repairs Required 100.0% Amount lssued 92.7% Repairs Required (All)
(From Assessments Done) otal Approved) (From Total Approve
74,598 150,285 . 9,172 234,055
0, r ’ [+) 'r
85,8% Repairs Completed Repairs Completed i Amount Issued 83.2% Total Repaired (All)
(From Total Required] Inspections Passed = 95.9% rom Total Required {From Total Required)
Budget Analysis (Contractars) Timeline Analysis (Days Elapsed from Start) Repairs Completed to Date:

. r T T T T T T T T T T 1
Time EiaPSEd Q12018 Q22018 Q32018 Q42018 Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020 Q42020

. 98.2% Contractors L 255
A la derecha puede ver un ejemplo de uno T

476

Viork Performed (Estmated § e I !

I

9,172

de los informes del manejo de este

REMARKS:
p rog ra a 71.3% - Available funding for contractors will last up to September 2020 due to COVID Time Extension.

. Currently we have §15M authorized and waiting on Government Board's approval of a time extension to extend works until January 2021.

Autoridad de
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Reparaciones de Alumbrado Publico (Cont.)

Reparaciones en Progreso

31

Puerto Rico Electric
Power Authority




EcoEléectrica / Naturgy PPOA Negociaciones

La AEE renegocio los contratos de compra de energia y combustible con EcoEléctrica / Naturgy con el objetivo de obtener ahorros y
flexibilidad contractual que permita la integracidén de proyectos de energia renovable y se adapte a las necesidades futuras de

generacion, en cumplimiento con el Plan Integrado de Recursos.

EcoElectrica PPOA Existente ECO PPOA Renegociada

Venc_m_uento R Marzo 2022 Septiembre 2032
Suministro
Capacidad Confiable 507 MW 530 MW
Responsabilidad por el
Combustible ECO PREPA
Pago de Capacidad Fija $225 M $148 M1
Pago de Energia $187 M $229 M
Costos Totales del Contrato $412 M $377 M
Ahorros Totales del Contrato $35M

$36 M?

Ahorros del Sistema

Ahorros Totales

[1] El pago de capacidad fija incluye el monto estimado del bono de disponibilidad
[2] Los ahorros del sistema se calculan con base en el desplazamiento de generadores mas costosos que ahora es posible como resultado de una mayor flexibilidad contractual con EcoEléctrica Autoridad de

Energia Eléctrica
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PPOAs Renovables

Se renegociaron 7 acuerdos (~241-261 MW) de proyectos que ya estan en operacién; ahorros estimados cercanos al 10% del acuerdo

original o mas de $1 billén durante la vigencia de los contratos.

= Ademas, se renegociaron varios acuerdos de proyectos renovables que no estan en operacion. Actualmente, la Autoridad trabaja con la

Junta de Supervision y Administracion Financiera para determinar los proyectos que continuaran a la fase de ejecucion.

[l Actualmente, Punta Lima esta fuera de servicio y la AEE esta en proceso de renegociacion para la reconstruccion de la facilidad.

33
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{

Proyectos Renovables en Operacion

# Nombre de Proyecto Tipo Capacidad (MW)
1. AES llumina Solar 20

2. Humacao Solar Project Solar 40

3. Pattern Santa Isabel Viento 75-95

4. San Fermin Solar Farm Solar 20

5. Punta Lima' Viento 26

6. Horizon Energy Solar 10

7. Oriana Energy Solar 50

Total 241 - 261

Autoridad de
Energia Eléctrica




Servicio Al Cliente — Centro de Llamadas y “E-Bill”

Del 2017 al 2020, la Autoridad se enfoco en la calidad del servicio al
cliente, como uno de sus pilares. Ademas, dio énfasis a la calidad del
servicio y la productividad de los empleados. Se implementé:

= Centros de Llamadas

- Se subcontraté parte de las operaciones de los centros de
llamadas, bajo un proceso competitivo.

- El tiempo promedio de espera de las llamadas se redujo de un
promedio de ~20-30 minutos a ~5-6 minutos.

Mi Cuenta

version 2.0.13

INICIAR SESION REGISTRARSE

= “E-Bill” — Mi Cuenta
- Implementacion de una plataforma de facturacion y pago en linea.

Tiempo de Espera (min.)

Promedio de Espera por Llamada

FY19
~20-30 minutos

FY20
~5-6 minutos

Ano Fiscal

- Se logré mas del 24% de conversion clientes en la plataforma de facturacién electronica.
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Tecnologia de Informacion — Transformacion Digital

La AEE desarrollé un plan de Transformacién Digital en conjunto con COR3 para las operaciones y modernizacion de la Red Eléctrica
de Puerto Rico. Este plan tiene un alcance de 10 ainos.

IT Portfolio Management Office (IT-PMO)

Real-Time
.ﬁ."il"‘t
Data Analytics

i

\ Workforoe Mgmi.

| System

1—= | e
DER Hosting 1 i
Caproity |

DR [ Smart ‘I'ﬁl'mblﬂ;ll
hﬂm:!ludhaﬂ.‘l' f i I ]
g -

E nabling IT &
Operations
Infrastructure

Scenario Planning & || lmrpdu 1

Forscaning i mmm_t Telecom

| Engagement Suite
Distribution
oS o i rene | I
Intentives Segmentation, eic.) e
EV / Charging Euliatwiien Custamer Apg's [ Modernization
AuToemation Darmage Assessment &F &
oy | e | |
| —— |

Imnﬂﬂl Gamification] Sorvicn Dok
— e | _

e "m Green Buttan

Controller, DG, | Primary & Backup
_ Program) | contrel Centers mu
m Fen Energy Cptimization '

Marketplace I Histarian '

- Platform Digital Transformation -AMU.&WSFMMHW Enabler Technology
Investments Investments Investments
RMecant / Plasned FY21 Digital
Platforms that AMIADMS Longer-Term
/ Inweatments
“touch” the grid -anqut ik b white Tewt] Investments

= Otros Logros Claves
— Entré en operacion un nuevo “Network Operation Center” (NOC) para la red de telecomunicaciones.
- Se migro el sistema de correos electrénicos de Microsoft Exchange a la nube de Office 365 para resiliencia de las operaciones.
- Entré en operacion en Centro de Cémputos de la AEE en las facilidades de PREPA Networks en Isla Verde.

— Se movilizaron los servicios de Seguridad Cibernética para proveer seguridad y confiabilidad a los sistemas de Tecnologia de

Informacion de la AEE.

Autoridad de
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Plan 10-Anos — Estrategia de Inversion y Priorizacion de Proyectos

La estrategia de inversion de la AEE se guio por varios elementos fundamentales que se basan en el trabajo realizado previamente por la AEE, sus
asesores y otras partes claves como FEMA y COR3. La AEE y sus asesores técnicos utilizaron la informacién en cada uno de estos componentes

fundamentales y realizaron un analisis adicional para realizar la seleccion de los proyectos en este plan de infraestructura. Como resultado, se designaron
cinco areas fundamentales de inversion con la intencién de expresar de forma transparente los logros esperados con este grupo de proyectos.

Componentes Fundamentales

Evaluacion de Informes de Daios
de FEMA

Plan Fiscal y Vision de la AEE Plan de Recursos Integrados (IRP) Multiples Estudios del Sistema Leyes y Regulaciones Aplicables

CUSTOMER-

address their
energy needs

become
prosumers’

CENTRIC AFFORDABLE RELIABLE RESILIENT SUSTAINABLE

= Train and

stability

quality that
meets growing
customer needs

\
Endurecimiento del Sistema de
Transmision y Distribucion
Infraestructura de Metros Avanzados (AMI)
Circuitos Soterrados
Unidades de “Black Start”
Sistema de Manejo de Energia (EMS)

Puerto Rico Integrated Resource Plan
20182019

Draftfor the Review of e Puerto Rio
Energy Bureau

Preparedior
Puerto Rico Electric Power Authority

SIEMENS

Integraciéon de Energia

Renovable

Renovables (p. €j., solar y edlica)

Hidroeléctrica

Almacenamiento de bateria

Unidades “Pico” (e.d., “Peaking Units”)
Generacioén Flexible y Despachable

GRID MODERNIZATION
PLAN FOR PUERTO RICO

o

B
8 = @

Cinco Areas de
Enfoque de
Inversion

Coédigos y Estandares y
Cumplimiento Regulatorio

%

Ambiental: estabilizacién y restauracion
de suelos

Cadigos y normas (p. €j., edificios,
represas, velocidad del viento, proteccion
y controles, carga de alimentadores, etc.)

Vias de acceso y derecho de paso

¥ FEMA

FEMA DR-4339-PR Puerto Rico Electric
Power Authority (PREPA) Technical Review,
Puerto Rico

Report of Findings for Peer Review of
Cost Estimates

‘September 2020

Automatizacion y
Modernizacion

ISR
Sistema de Control de Supervision y
Adquisicion de Datos (SCADA)

Sistema Avanzado de Manejo de Sistema
de Distribuciéon (ADMS)

Seguridad Cibernética
Red de Area de Campo (FAN)
Centros de Control

Mitigacion de
Peligro

~N
s )

= Mitigacion de Inundaciones y Vientos
= Reparaciones de Infraestructura Dafiada

= Mejoras de Seguridad Fisica

Subestaciones Nuevas o Ampliadas

Reubicacion de Lineas o Nuevas
Construcciones

Disponibilidad de Materiales



Plan 10-Anos — Estrategia de Inversion y Priorizacion de Proyectos
(Cont.)

La AEE examiné mas de 2,000 subproyectos que podrian incorporarse a este plan. Los subproyectos seleccionados para el plan se consolidaron en 256

proyectos mas grandes y se organizaron en ocho categorias de activos distintas. La AEE también dio prioridad a cada proyecto en uno de los siguientes
tres horizontes de tiempo: a corto, mediano y largo plazo.

‘. Incluye nueva generacion térmica y renovable, centros de . . o
Generacion . . L . Subestaciones Incluye subestaciones de distribucién y centros de
soporte de la red, retiros de unidades térmicas, generacion ..
$1,311 M e ) $1,151 M transmisién
de emergencia y "pico" y mejoras de las plantas.
__Incluye seguridad de represas y sistemas de alerta At . . , e
Hidroelectrica m’, tem, }rlana %mba/ses inls)ta/aciojllves hidroeléctricas y canales Inforr_natlf:a / L L Incluye sistemas de microondas y fibra optica, SCADA,
’ [ O . . T . . , .
$921 M dita. P y Comunicaciones L] "] VLAN y sistemas de radio bidireccionales e inalambricos
de riego $778 M 13
e Incluye restauracion y endurecimiento de las lineas de e . ~ ,
Transmision HA ye re: 1y ence iz . Edificios PN Incluye edificios inundados y gravemente dafiados, asi como
¥ # transmision, reconfiguracion de la transmision y separacion ~
$3,165 M s . $63 M dafios menores
de transmision / generacion
L. . Incluye reemplazos de alimentadores, postes, transformadores . . e,
Distribucion ) L N N Ambiental Incluye proyectos de demolicion, estabilizacion de suelos y
y conductores, instalacion de automatizacion de distribucion y iy,
$4,387 M , ” o . ” NPy $15M restauracion
dispositivos inteligentes e instalacién de metros inteligentes

Project Prioritization

" .Cada’ equipo de catggpria de activos aprovecho6 un método de priorizacion que Corto Plazo Medio Plazo Largo Plazo
incluia, pero no se limitaba a:
- Equipo actualmente fuera de servicio y/o infraestructura dafiada Proyectos que Proyectos que Proyectos inician
- Necesidades de cumplimiento regulatorios, medioambiental y de seguridad inician ejecucion inician ejecucion ) ejecucion de el
- Necesidades de funcionamiento del sistema y limitaciones de la red entre los afos entre los afnos ano 8 en
- Impactos en el rendimiento de la confiabilidad y/o la infraestructura de carga critica 1-3 (2021-2023) 4-7 (2024-2027) adelante (2028+)

- Mitigacion del peligro de tormentas severas

= Una vez priorizados, los proyectos se organizaron en términos a corto, mediano y

Leyenda
largo plazo.

Autoridad de
Energia Eléctrica
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Promoviendo la Transparencia

Portada  Servicios  Comunicaciones  Ahorra  Quiénes Somos  Ambiente  Contictanos  MiCita -MiCuenta- ‘ ‘ p\
Junta de Gobierno Generacion Subastas

Portal de la Junta de Gobierno

&

Documentos Pudblicos
Solicitud de Documentos AEE

Informacion de Generacion

V

&)

Combustible

Compra de Combustible y Energia
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Transparencia — Mapa de Sectores sin Servicio

Con el fin de promover la transparencia, los clientes pueden visitar la pagina en linea de la AEE, las 24 horas y/o los 7 dias, para
encontrar los sectores sin servicio.
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Transparencia — Publicacion de Contratos

La AEE registra los contratos en la Oficina del Contralor y ademas, se publican en la pagina de la Autoridad y de la Oficina del
Contralor.

e ARLAEAD « JLS i
N

| Reaistro de Cantratos

Inicio  Condcenos  Informes de A

. A B Portada Servicios Comunicaciones Ahorra Quiénes Somos Ambiente Contactanos Mi Cita Mi Cuenta 0
Criterios de Busqueda
OFICINA DEL CONTRALOR—Consultd
¥ Entidad Gubernamental
Consulta del Registro de C trat
/ 3075 | Autoridad de Energfa Eléctrica de Pul .ONtratos
Consulta Categoria de Servicio e | PDF
PDF ontratos Lenerales

Contratos AES

Seleccionar Categoria de Servicio

]

Documentos Relacionados: .
Fecha de Otorgamiento

* Ley Num. 18 del 30 de octubre de 1975,

. . PDF
* Reglamento NUm. 33, Registro de Contr . PDF Enmiendas Contratos Energia Renovable =
Estado Libre Asociado de Puerto Rico Contratos de Compra de Energia Renovable = =
T Extension de Términos Secretaria de Procedimientos |PDF

Contratos EcoEléctrica

Adjudicativos
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Marco Regulatorio para Planes Estratégicos

N

La AEE opera dentro de un marco regulatorio y de supervision abarcador donde la mayoria de las iniciativas o esfuerzos

N

estratégicos son revisados o aprobados por multiples entidades gubernamentales.

PUERTO RICO
PUBLIC-PRIVATE
PARTMERSHIPS
AUTHORITY

NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

KAI:A

Autoridad de Asesoria Financiera
y Agencia Fiscal de Puerio Rico

Negociado de
Energia

Alianzas Publicos
Privadas

Autoridad de
Asesoria Financiera
y Agencia Fiscal

Agencia Federal de
Manejo de
Emergencias

Junta de Supervision
y Administracion
Financiera

Gobierno de
Puerto Rico
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Iniciativas Estratégicas en Progreso

Las siguientes iniciativas o proyectos estratégicos estan en la fase de implementacion o de planificacién:

1.

Acuerdo de Operacién y Mantenimiento
del Sistema de Transmision y
Distribucién de Puerto Rico

Desarrollo y Mantenimiento del Plan de
10 ainos para los Fondos de FEMA

Acuerdo de Manejo de Activos de
Generacion Legados

Continuacion del Programa de Manejo
de Vegetacién

Continuacién del Programa de
Alumbrado Publico
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Leyenda

Restructuracion Infraestructura

Confiabilidad y Seguridad Suministro Mejoras Continuas

Apoyar la transicion de la operacion y mantenimiento del sistema de transmision y distribucion al operador
privado seleccionado a través del proceso competitivo.

Trabajar en colaboracion con las entidades gubernamentales para establecer la gobernanza del operador privado
y definir las métricas de desempefio.

Desarrollar el Plan de 10 afios para cumplir con el requisito de FEMA para el uso de los fondos obligados bajo la
Seccion 428.

Demostrar en el plan como se utilizaran los fondos para construir un sistema eléctrico mas resiliente y confiable.

Apoyar el proceso competitivo de solicitud de propuestas, proveer informacion y contestar preguntas referentes a
los activos, y facilitar la transicion a los operadores seleccionados.

Ejecutar el programa de manejo de la vegetacion para disminuir las interrupciones en el servicio y asegurar la
resiliencia y confiabilidad de la red eléctrica.

Continuar con la ejecucién de reparacion del alumbrado publico.

Reparar y reemplazar los alumbrados publicos dafiados y hacer el cambio a bombillas LED.

Autoridad de
Energia Eléctrica
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Iniciativas Estratéegicas en Progreso (Cont.)

6. Diseno, Ingenieria, Suministro, e
Implementacion Inicial de Proyectos
Aprobados con Fondos Federales

» Desarrollar diserio, ingenieria, planes de suministro, estimados de costos, e implementacion inicial de proyectos
individuales que incluyan los “Hazard Mitigation Plans.”

»  Presentar cada proyecto y obtener aprobacion de FEMA.

7. Manejar Proceso Competitivo (i.e.,
“RFP”) para Capacidad Nueva de
Generacion Renovable

»  Presentar al Negociado de Energia un plan para la contratacion de capacidad de generacion proveniente de
fuentes renovables de energia y almacenamiento de energia.

» Organizar el plan en un proceso de solicitud de propuestas dividido en seis etapas, comenzando este afo y

terminando en el 2023, para cumplir con la orden CEPR-AP-2018-0001.

8. Construccion de Proyectos de Energia
Renovables Renegociados y Nuevos por
la Orden del Negociado de Energia

» Desarrollo de proyectos de energia renovables no operacional (listos para construccion) aprobados por el
Negociado de Energia y la Junta de Supervision y Administracion Financiera.

» Apoyar la construccion los proyectos de energia renovables de los proponentes que seran aprobados y cumplen
con la orden del Negociado de Energia (CEPR-AP-2018-0001).

9. Continuar con la Ejecucion y Desarrollo
del Plan Fiscal e Iniciativas de Mejoras

» Desarrollar el Plan Fiscal y obtener la aprobacion de la Junta de Supervision Fiscal.

» Llevar a cabo las iniciativas del Plan Fiscal, informar el estado de cada proyecto, y del desempefio financiero y
operativo de la Autoridad.

10. Completar Instalacion de Reduccion
Catalitica Selectiva (“SCR”) en la Central
de San Juan

» aCompletar la instalacién de reduccion catalitica selectiva (SCR) en la Central San Juan para completar la
conversion de las Unidades 5 y 6 y asi cumplir con las regulaciones ambientales.

11.Completar Rehabilitacion y Entrada de
Servicio de Unidad 6 en la Central de
Costa Sur

»  Completar las reparaciones de la Unidad 6 en Costa Sur.

» Aumentar la capacidad disponible de generacion en la red eléctrica para aumentar la confiabilidad y la
estabilidad del sistema de la Autoridad.

Leyenda

44 Restructuracion Infraestructura
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Iniciativas Estratéegicas en Progreso (Cont.)

12.Continuar con la Implementacién de
Iniciativas en las areas de Seguridad y
Salud Ocupacional

=  Continuar implementado mejoras en los programas de seguridad para reducir lesiones y accidentes de nuestros
empleados.

» |mplementar la Camparia de concientizacion sobre seguridad, revisiones mensuales de los informes de

sequridad, trabajar un nuevo manual de seguridad, y los adiestramientos digitales.

» Desarrollar la implementacion de una gobernanza, un proceso y un sistema para el manejo de proyectos de

13.Cambios de Gobernanza sobre Proceso
de Adquisicion y Manejo de Proyectos

infraestructura y corporativos; elementos que ayudan a cumplir con los requisitos de FEMA.

=  Continuar la implementacion de procesos, estandares, y sistemas que promueven la transparencia en el proceso
de adquisiciones de bienes y servicios y en la contratacion. Estos elementos seran parte del manual de

adquisiciones para proyectos sufragados con fondos operaciones y con fondos federales.

14.Continuar con la Implementacién de la
Transformacion Digital

» |mplementar el Plan de Transformacion Digital de la Autoridad y seguir completando las diferentes fases
identificadas en el Plan.

Transferir el Plan y su implementacion al Operador del sistema de transmision y distribucion.

Leyenda
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Logros del 2017

Proyecto

Situacion Encontrada

Restructuracion Financiera y Gobernanza

2017-2018 Plan Fiscal

La ley federal obliga a las agencias de
Puerto Rico a presentar un plan fiscal.

= Se desarroll6 Plan Fiscal para el afio fiscal 2017-2018 para la aprobacion de la Junta de
Supervision Fiscal.

Creacion de la Oficina de
Manejo de Programas
(PMO)

Necesidad de gestionar las iniciativas
del plan fiscal y la presentacion de
informes periddicos de forma
centralizada.

= En junio de 2017, la Junta de Gobierno de la Autoridad aprob¢ la creacion de la Oficina de
Manejo de Programas, Restructuracion, y Asuntos Fiscales (PMO).

= EI PMO comenzé a trabajar en el desarrollo del plan fiscal y a gestionar los recursos
externos asociados al plan y los proyectos de alta prioridad para la Autoridad.

Negociaciones Estratégicas

Contrato Bunker C — 2017

Se esperaba que los costos de “Bunker
C” para generacidén aumentaran y
crearan desafios de costos adicionales.

= Renegociacion del contrato de “Bunker C” o “Fuel Oil” en un esfuerzo para obtener mejores
precios en el mercado para reducir los gastos de combustible.

Contrato Diesel — 2017

Se esperaba que los costos de “Diesel”
para generacion aumentaran y crearan
desafios de costos adicionales.

= Renegociacién del contrato de “Diesel” en un esfuerzo para obtener mejores precios en el
mercado para reducir los gastos de combustible.
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Logros del 2017 (Cont.)

Situacion Encontrada

Proyecto

Generacion

Conversion de las
Unidades 5y 6 de la
Central San Juan

Completar la construccion de la
conversion de la Unidad 5&6 de
Central San Juan a Gas Natural.

Se realizé un analisis sobre la efectividad/probabilidad de la conversion de las Unidades 5y
6 a gas natural para evaluar los posibles ahorros.

Reparacion Unidad 1B de
la Central Mayaguez

Darios significativos a la Turbina de la
Unidad Derivada de Aire 1B de la
Central Mayaguez.

Se repard la turbina de potencia de la unidad 4B. Con esta reparacion se recuperaron 27
Megavatios de potencia en esta Central Generatriz.

Construccion de Charcas
de Retencién en la Central
Aguirre

Necesidad de mejoras ambientales
requeridas en las Charcas de
Retencién en la Central Aguirre.

Se completé la construccidon de dos charcas de retencién con capacidad de 2.5 millones de
galones de agua cada una, para almacenar el agua cruda proveniente del Canal de Riego
Patillas y posteriormente ser tratada para el proceso de creacion de vapor sobrecalentado.

Este proyecto es uno de seis fases del Nuevo Suministro de Agua al Complejo Generatriz
Aguirre, financiado bajo el Programa Estatal del Fondo Rotatorio de la Agencia Federal de
Protecciéon Ambiental.

Construccion de la Planta
de Tratamiento de Agua
en la Central San Juan

Necesidad de mejoras ambientales
requeridas en la Planta de Tratamiento
de Agua en la Central San Juan.

Se completd la construccion de una planta de tratamiento de agua de osmosis invertida y
ultrafiltracién con capacidad de tratar 1,200 galones por minuto.

Este proyecto es uno de siete fases a desarrollar del Nuevo Sistema de Tratamiento de
Agua para la Central San Juan, financiado bajo el Programa Estatal del Fondo Rotatorio de
la Agencia Federal de Proteccion Ambiental. Este proyecto concluira en abril de 2021.
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Logros del 2017 (Cont.)

Proyecto

Situacion Encontrada

Generacion

Unidad de Inspeccién de
Seguridad de Represas y
Embalses

Necesidad y requisito de inspeccion de
seguridad anual de represas y
embalses.

= Se inspeccionaron las quince represas y se realizaron las medidas correctivas necesarias.

Centro de Adiestramiento
del Sistema Eléctrico
(CASE)

Necesidad de mantener a los
empleados capacitados sobre nuevas
tendencias, los sistemas y las
destrezas en el area de generacion.

= Se ofrecieron 173 cursos al personal de la Autoridad, en los que participaron 1,532
empleados.

Transmisién y Distribucién

Linea 50900 y 51000
Aguirre - Aguas Buenas

Necesidad de reemplazar el
aislamiento envejecido en la Linea
50900 Aguirre - Aguas Buenas para
brindar mayor confiabilidad al sistema
eléctrico.

= Remplazo de la aislacién de la Linea 50900 de Aguirre - Aguas Buenas para brindar mayor
confiabilidad al sistema eléctrico.

= El proyecto beneficio a mas de 10,000 clientes.

Reconstruccion de Linea
37800 Jobos TC - Cayey
TC

Mejoras necesarias en estructuras y
aumento de calibre.

= Reconstruccion de Linea 37800 (incluye estructuras y aumento calibre) para brindar mayor
confiabilidad al sistema eléctrico afectando de forma positiva los pueblos de Cayey y
Caguas.

= El proyecto beneficio a mas de 5,000 clientes.

Reconstruccion de Linea
36100 BTC - Sub Cana -
Sub Pinas

Mejoras necesarias en estructuras y
aumento de calibre.

= Reconstruccion de Linea 36100 (incluye estructuras y aumento calibre) para brindar mayor
confiabilidad al sistema eléctrico afectando de forma positiva los pueblos de Corozal,
Morovis y Ciales.

= El proyecto beneficié a mas de 2,000 clientes.
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Logros del 2017 (Cont.)

Proyecto

Situacion Encontrada

Servicio al Cliente

Identificacion de Desafios
de Servicio al Cliente

Necesidad de identificar los desafios y
problemas del servicio al cliente para
mejorar las métricas de desempefio.

= Se identificaron desafios en el area de la productividad de los empleados y la calidad del
servicio al cliente.

= Se puso énfasis en la productividad de los empleados, se mejord la infraestructura y se
establecieron métricas para medir el desempefio y la calidad del servicio al cliente.

Tecnologia de Informacién

“Network Operation
Center (NOC)”

Necesidad de mejorar las
telecomunicaciones para atender
eventos mayores y mejorar las
operaciones diarias.

= Entré en operacion un nuevo “Network Operation Center” (NOC) para la red de
telecomunicaciones. Bajo el NOC se coordinaron todos los trabajos de recuperacion de
Tecnologia de la Autoridad luego del Huracan Maria y se opera la red de
telecomunicaciones de la empresa.
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Logros del 2018

Proyecto

Situacion Encontrada

Restructuracion Financiera y Gobernanza

2018-2019 Plan Fiscal

La ley federal obliga a las agencias de
Puerto Rico a presentar un plan fiscal.

= Se desarroll6 el Plan Fiscal para el ano fiscal 2018-2019 para la aprobacién de la Junta de

Supervision Fiscal en tiempo para el inicio del afo fiscal.

Gestion e Informes del
Plan Fiscal 2017-2018

Requisito de administrar el Plan Fiscal
e informar mensualmente su progreso
a la Junta de Supervision.

Se realizaron las iniciativas y proyectos del plan fiscal. Se informé periédicamente el
estatus de los proyectos durante el ano fiscal.

Se informd el desemperio financiero y operativo de la corporacion.

Alianza Publico-Privada
para T&D

El sistema de T&D requiere una
transformacion para adaptarse a los
codigos y estandares de la industria, y
obtener una red eléctrica mas
confiable, moderno y resiliente.

Se apoyo el desarrollo y la emisidén de la Ley de la Solicitud de Propuestas para una
Alianza Publico-Privada, a través de la Autoridad para las Alianzas Publico-Privadas, en
conformidad con las disposiciones de la Ley 120-2018, Ley para Transformar el Sistema
Eléctrico de Puerto Rico y la Ley 17-2019, Ley de Politica Publica Energética de Puerto
Rico.

Huracan Maria

Contratos de
Restauracion Huracan
Maria

El huracan Maria causé dafos
devastadores para el sistema eléctrico
de Puerto Rico y los recursos internos
de la Autoridad no fueron suficientes
para los trabajos de restauracion.

Contratacion y administracion de aproximadamente $700,000,000 en contratos con
companias privadas para la restauraciéon del sistema eléctrico luego del huracan Maria,
mediante la coordinacién y ejecucion de su alcance, presupuesto e itinerarios de cada uno
de ellos.

Emergencia KPI -
Huracan Maria

El gran volumen de trabajo de
restauracion y su progreso, recursos
utilizados, equipos y materiales requirié
el desarrollo centralizado de informes e
indicadores para conocer el progreso.

Seguimiento efectivo del progreso de la restauracion del sistema eléctrico realizado por el
personal y los contratistas de la Autoridad.

Se lograron completar aproximadamente 315 informes e indicadores de progreso por el
periodo de duracién de la restauracién del sistema.
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Logros del 2018 (Cont.)

Proyecto

Situacion Encontrada

Huracan Maria

Restauracion Huracan
Maria

La destrucciéon causada por el Huracan
Maria en septiembre de 2017 dejé la
totalidad de los clientes de la Autoridad
sin servicio eléctrico.

= Se restauro el servicio al 60% de los 1.5 millones clientes de la Autoridad en 3 meses, y el
100% se completd de forma progresiva en 11 meses.

= El costo de las reparaciones del sistema eléctrico ascendié a $3.4 billones.

Negociaciones Estratégicas

Contrato Bunker C — 2018

Se esperaba que los costos de “Bunker
C” para generacién aumentaran y
crearan desafios de costos adicionales.

= Renegociacion del contrato de “Bunker C” o “Fuel Oil” en un esfuerzo de obtener mejores
precios posibles dentro del estado actual del mercado, y para asegurar la continuidad en el
suministro de combustible y mitigar reducciones en el precio.

Contrato Diesel — 2018

Se esperaba que los costos de “Diesel”
para generacion aumentaran y crearan
desafios de costos adicionales.

= Se continuo con la renegociacion del contrato de “Diesel” en un esfuerzo de obtener
mejores precios en el mercado para lograr la reduccidon de gastos de combustible, en
conformidad con el asesoramiento de expertos y se desarrollaron planes para avanzar con
las renegociaciones.

Generacion

Conversion a Gas Natural
de las Unidades 5y 6 de la
Central San Juan

Desarrollar la conversion de la Unidad
5&6 de Central San Juan a Gas
Natural, para lograr economias en el
costo de generacion de la flota de la
Autoridad y mejorar la calidad del
ambiente reduciendo los niveles de
emisiones.

= Ejecucion del proceso competitivo de solicitud de propuestas y la contratacién para la
conversién a gas natural de las Unidades 5 y 6 (conversion de “diesel” a gas natural), luego
de la revision y analisis de los posibles ahorros y beneficios al ambiente.
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Logros del 2018 (Cont.)

Proyecto

Situacion Encontrada

Generacion

Rehabilitacion de las
Estructuras de las
Calderas de Palo Seco

Reparaciones necesarias en las
estructuras de la caldera en la Central
Palo Seco.

Se llevd a cabo un proyecto de disefio y reparacion de las cuatro estructuras de acero que
proveen apoyo a los elementos de las calderas de las unidades 1 a la 4 de la Central Palo
Seco.

Con este proyecto, que se concluyo en septiembre de 2018, logramos recuperar unos 517
Megavatios de potencia en esta Central Generatriz.

Mejoras en las Unidades 5
y 6 de la Central San Juan

Mejoras necesarias para la
confiabilidad de las Unidades 5y 6 de
la Central San Juan.

Se realizd un proyecto de reprogramacion y pruebas del sistema de “droop control”, para
permitir que las unidades de combustion 5 y 6 reaccionen y resistan cambios subitos en
frecuencia, y asi incrementar su confiabilidad.

Reparacion de la Turbina
de la Unidad 3B en
Mayaguez

Necesidad de Reparacion de la Turbina
de la Unidad Auto-Derivada de Aire 3B
de la Central Mayaguez.

Se realizo la reparacion de la turbina de potencia de la unidad 3B.
Con esta reparacion recuperamos 27 Megavatios de potencia en esta Central Generatriz.

Canal de Riego Patillas a
la Central Aguirre

Necesidad de interconectar el canal de
riego Patillas a la Central
Termoeléctrica de Aguirre.

Se llevd a cabo la construccion de una tuberia de agua para interconectar el Canal de
Riego Patillas con la Central Termoeléctrica de Aguirre.

Este proyecto es una de las seis fases del Nuevo Suministro de Agua al Complejo
Generatriz Aguirre, financiado bajo el Programa Estatal del Fondo Rotatorio de la Agencia
Federal de Proteccion Ambiental.

Aprobacion del Fondo
Rotatorio de Plantas
Generadoras

Necesidad de fondos para las mejoras
a la infraestructura del tratamiento y
recursos de agua en varias plantas
generatrices.

Se logré la aprobacion por parte de la Agencia Federal de Proteccion Ambiental y el
Departamento de Recursos Naturales y Ambientales de proyectos de mejoras a la
infraestructura del tratamiento y recursos de agua en las Centrales Generatrices Aguirre,
San Juan y Palo Seco y el Sistema de Riego Publico de Costa Sur.
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Logros del 2018 (Cont.)

Proyecto

Situacion Encontrada

Generacion

Reparacion de las Torres
de Enfriamiento en el
Ciclo de Vapor de la
Central Aguirre

Reparaciones necesarias a dos torres
de enfriamiento que sufrieron severos
dafnos estructurales debido al Huracan
Maria.

= Se completaron las reparaciones de las dos torres de enfriamiento que sufrieron dafios
estructurales severos por el paso del Huracan Maria.

= Con esta reparacion recuperamos 200 megavatios del ciclo de vapor de los Stags 1y 2 de
la Central Aguirre.

Transmisioén y Distribucion

Transformador 115/13.8
KV 84/112/140/156.8 MVA
en San Juan

Necesidad de reemplazar un
transformador antiguo para mantenery
mejorar la confiabilidad en San Juan.

= Se remplazo el transformador en el “Main Power Transformer” Unidad 9 en la Central San
Juan.

= E| proyecto impacté a mas de 200,000 clientes.

Servicio al Cliente

Oportunidades de Mejoras
en el Servicio al Cliente

Se identificaron desafios significativos
en el desempenio del servicio al cliente.

= Se crearon equipos de proyecto para trabajar con los desafios organizacionales y de
desempenio en el area de servicio al cliente.

= Se identificaron y atendieron oportunidades de mejoras en el servicio a los clientes, a
través de la facturacion electronica y ampliando la disponibilidad de recursos en los centros
de llamadas de los clientes, a través de subcontratacién.

Tecnologia de Informacién

Microsoft Office 365 —
Correos Electronicos

Necesidad de mejoras en el sistema de
correo electrénico actual para
garantizar la funcionalidad y el maximo
rendimiento en la operacion de la
empresa.

= Se migro el sistema de correos electronicos de Microsoft Exchange a la nube de Microsoft
Office 365 para resiliencia de las operaciones y facilidad de acceso remoto.
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Logros del 2018 (Cont.)

Proyecto Situacion Encontrada

Tecnologia de Informacién

Necesidad de asegurar que los = Entré en operacién el Centro de Computos de la Autoridad en las facilidades de PREPA
sistemas de la Autoridad estén Networks en Isla Verde. En estas facilidades la Autoridad mantendra sus sistemas
Centro de Computos de la | disponibles (interna y externa) y operacionales disponibles a través de la red interna y del internet.
Autoridad desarrollar capacidades para permitir * La conexion de PREPA Networks al cable submarino de fibra permite que podamos
ac_cezo a traves de la red virtual acceder a nuestros sistemas a través la red virtual privada de la Autoridad.
privada.
. , . = Con el propdsito de mejorar la seguridad de nuestros sistemas de atencion al cliente, se
. Necesidad de mejoras en la seguridad L . e . .
Mi Cuenta y AEEPR ) " . redisefiaron y pusieron en produccién nuevos portales de internet para Mi Cuenta y
de los sistemas de servicio al cliente. AEEPR

Autoridad de
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Logros del 2019

Proyecto

Situacion Encontrada

Restructuracion Financiera y Gobernanza

2019-2020 Plan Fiscal

La ley federal obliga a las agencias de
Puerto Rico a presentar un plan fiscal.

= Se desarroll6 el Plan Fiscal para el ano fiscal 2019-2020 para la aprobacién de la Junta de
Supervision Fiscal antes del inicio del ano fiscal.

Gestion e Informes del
Plan Fiscal 2018-2019

Requisito de administrar el Plan Fiscal
e informar mensualmente a la Junta de
Supervision.

= Se trabajaron las iniciativas y proyectos del Plan Fiscal.

= Se informé periédicamente el estado de los proyectos, asi como, el desemperio financiero y
operacional.

Alianza Publico-Privada
para Generacion

El sistema de Generacion requiere una
transformacion para adaptarse a los
codigos y estandares de la industria, y
obtener una generacion eléctrica mas
confiable, moderna y resiliente.

= Se apoyo el desarrollo y la emision de la Ley de la Solicitud de Propuestas para una
Alianza Publico-Privada, a través de la Autoridad para las Alianzas Publico-Privadas, en
conformidad con las disposiciones de la Ley 120-2018, Ley para Transformar el Sistema
Eléctrico de Puerto Rico y la Ley 17-2019, Ley de Politica Publica Energética de Puerto
Rico.

Negociaciones Estratégicas

Contrato Bunker C — 2019

Continuacion del estudio del
combustible de “Bunker C” sobre la
viabilidad de la negociacion.

= Se realiz6 un analisis y estudio sobre contratos de suministro de combustible existentes y
alternativas para nuevos contratos de suministro. Se decidié desarrollar una estrategia
integral de adquisicion de combustible para generar ahorros para la AEE.

Contrato Diesel — 2019

Continuacion del estudio del
combustible de “Diesel” sobre la
viabilidad de la negociacion.

= Se realiz6 un analisis y estudio sobre contratos de suministro de combustible existentes y
alternativas para nuevos contratos de suministro. Se decidié desarrollar una estrategia
integral de adquisicion de combustible para generar ahorros para la AEE.
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Proyecto

Situacion Encontrada

Generacion

Conversion de San Juan 5
y 6 a Gas Natural

Completar la construccién de la
conversion de la Unidad 5&6 de
Central San Juan a Gas Natural.

Se completd la construccion de San Juan 5 y 6 (conversion de “diesel” a gas natural).

Mega Generadores
Central Palo Seco

Necesidad de respaldar las
capacidades de esfuerzo de
recuperacion y la capacidad maxima.

Desarrollo y supervision del proyecto de instalacion de tres unidades de generacion movil
de 30 MW en la planta de energia de Palo Seco.

Coordinacion con el DFMO para la presentacion y aprobacion del proyecto para el
rembolso de FEMA.

Caldera de la Unidad 9 de
la Central San Juan

Necesidad de reparar la caldera para
poner en servicio la Unidad 9 de la
Central San Juan.

Se remplazo el transformador de potencia y la tuberia de la caldera de la Unidad 9.
Con este proyecto recuperamos 100 MW de potencia en esta Central Generatriz.

Turbina de Potencia de la
Unidad 4 de Palo Seco

Necesidad de reparar la Turbina de
Potencia para poner en servicio la
Unidad 4 de la Central Palo Seco.

Se remplazaron los rotores de las turbinas de potencia y el rotor del generador de la
Unidad 4.

Con este proyecto recuperamos 216 MW de potencia en esta Central Generatriz.

Central Mayagliez

Necesidad de reparar las Unidades
Aéreo-Derivadas 3A, 3B, 2Ay 2B de la
Central en Mayaguez.

Se realizaron reparaciones mayores de las turbinas de potencia de las unidades 3Ay 3B.
Se realizaron reparaciones mayores a los generadores de gases de las unidades 2A 'y 2B.
Con estas reparaciones recuperamos 108 MW de potencia en esta Central Generatriz.
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Proyecto Situacion Encontrada

Transmisién y Distribuciéon

Centro de Transmision de | Necesidad de un nuevo centro de = Se instalé un nuevo centro de transmisién de 115kV y 38kV en Bairoa Caguas.
Bairoa transmision en Bairoa. = El proyecto beneficié a mas de 2,000 clientes.
. Necesidad de reparar o reemplazar el = Se comenzdé un programa de reparacion y reemplazo de alumbrado publico con bombillas
Reparacmne’s d_e alumbrado publico y cambiar la LED de mayor eficiencia. Estimado ~12.8 MW en ahorros.
Alumbrado Publico . I ] )
tecnologia de la iluminacion. » Hasta la fecha se han realizado 237,000 reparaciones.

Planificacion y Proteccion Ambiental

Cumplimiento con el desarrollo y = Radicacién en el Negociado de Energia de Puerto Rico (NEPR) el nuevo del Plan Integrado
Plan Integrado de o . ey
radicacion de un nuevo Plan Integrado de Recursos (IRP por sus siglas en inglés).
Recursos
de Recursos.
Servicio al Cliente
Necesidad de evaluar el mercado de = En febrero de 2019, se llevd a cabo un proceso competitivo de solicitud de propuestas para
centro de llamadas de atencién a los un centro de llamadas externo que atendiera el flujo de llamadas de clientes en espera,
RFP — Subcontrataciéon clientes y determinar si la inversion en para mejorar su atencion y servicio.

del Centro de Llamadas este tipo de contratacion redundaria en
eficiencias y mejor servicio a los

clientes.
Facturacién Electréonica Iniciativas de mejoras de los servicios = |Implementacién de una plataforma de facturacién y pago en linea, que actualmente la
(“E-Billing”) que se ofrecen a los clientes. utilizan aproximadamente 345,000 clientes.
Programa de Remplazo de | Necesidad de reemplazar medidores = Desarrollo de planos y especificaciones para un nuevo programa de reemplazo de metros
Metros antiguos. de nueva tecnologia, que permitan ofrecer mejor servicio a nuestros clientes.
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Proyecto Situacion Encontrada
Tecnologia de Informacién
Aplicacion Web Para Necesidad de cumplir con las = Creacion de aplicaciones Web para cumplir con el flujo de trabajo del proyecto de
Proyecto de Alumbrado demandas del flujo de trabajo de alumbrado publico durante los trabajos de recuperacion del Huracan Maria.
Publico alumbrado publico.
Necesidad de transformar la Red = Se desarroll6 un plan de Transformacién Digital en conjunto con CORS3 para las
Transformacioén Digital Eléctrica de Puerto Rico con adelantos operaciones y modernizacion de la Red Eléctrica de Puerto Rico.
en tecnologia. = Este plan tiene un alcance de 10 afios.
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Logros del 2020

Proyecto

Situacion Encontrada

Restructuracion Financiera y Gobernanza

2020-2021 Plan Fiscal

La ley federal obliga a las agencias de
Puerto Rico a presentar un plan fiscal.

Se desarrollo el Plan Fiscal para el afo fiscal 2020-2021 para la aprobacion de la Junta de
Supervisiéon Fiscal antes del inicio del afio fiscal.

Gestion e Informes del
Plan Fiscal 2020-2021

Requisito de administrar el Plan Fiscal
e informar mensualmente a la Junta de
Supervision.

Se trabajaron las iniciativas y proyectos del Plan Fiscal. Se informé periodicamente el
estado de los proyectos, asi como, el desempeiio financiero y operacional.

Alianza Publico-Privada
para Generacion

El sistema de Generacion requiere una
transformacién para adaptarse a los
codigos y estandares de la industria, y
obtener una generacion eléctrica mas
confiable, moderna y resiliente.

Se apoyo el desarrollo y la emisidon de la Ley de la Solicitud de Propuestas para una
Alianza Publico-Privada, a través de la Autoridad para las Alianzas Publico-Privadas, en
conformidad con las disposiciones de la Ley 120-2018, Ley para Transformar el Sistema
Eléctrico de Puerto Rico y la Ley 17-2019, Ley de Politica Publica Energética de Puerto
Rico.

Negociaciones Estratégicas

Contrato Bunker C — 2020

Continuacion del estudio del
combustible de “Bunker C” sobre la
viabilidad de la negociacion.

Se realizé un analisis y estudio sobre contratos de suministro de combustible existentes y
alternativas para nuevos contratos de suministro.

Se decidi6 extender el contracto de “Bunker C Fuel” con el suplidor actual por un ano
adicional.

Contrato Diesel — 2020

Continuacion del estudio del
combustible de “Diesel” sobre la
viabilidad de la negociacion.

Se emitié un RFI para entender el mercado de diésel y basado en los resultados se
determind no emitir un RFP y entender el contrato de diésel con el suplidor actual.
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Proyecto

Situacion Encontrada

Generacion

Mega Generadores
Central Palo Seco

Compra e Instalacion de Tres Mega
Generadores en la Central Hidro Gas
en Palo Seco.

Desarrollo y supervision del proyecto de instalacidon de tres unidades de generacién movil
de 30 MW en la planta de energia de Palo Seco.

Con este proyecto se logréo mejorar la confiabilidad de esta Central Generatriz al sustituir
tres unidades de combustién con mas de 40 afos de servicio por tres nuevas.

Unidad 5 de la Central
Costa Sur

La destruccién causada por los
terremotos de enero de 2020 a la
infraestructura de las Unidades 5y 6
de la Central Costa Sur.

Se realizaron las reparaciones necesarias en la unidad 5, incluyendo estructuras de
calderas, abanicos de aire forzado e inducido, tanques de agua, calderas, refractario,
cuarto de controles, y otros equipos auxiliares y logramos retornar a servicio la Unidad en
la primera semana de agosto de 2020.

Con este proyecto se recuper6 410 MW de potencia en esta Central Generatriz.

Sistema de Control Digital

Mejoras al Sistema de Control Digital
Foxboro en las Centrales Aguirre,
Costa Sur, San Juan y Palo Seco.

Se realizé la adquisicion de los equipos, la instalacion, programacién y pruebas de
validacién con el propésito de mejorar la seguridad contra ataques cibernéticos del Sistema
de Control Digital Foxboro.

Los trabajos en las Centrales Aguirre y Costa Sur se completaron y se espera concluir en
San Juan y Palo Seco en diciembre de 2020.

Unidad 2 de Vieques

Necesidad de reparar a la unidad 2 de
Vieques.

Se realizaron las reparaciones mayores a la unidad 2 de Vieques. El trabajo incluy¢ el
cambio de los componentes internos del motor, el mantenimiento de otros equipos y la
validacion de la Unidad.

Con este proyecto se recupero 3.3 Megavatios de potencia al sistema de resguardo de la
isla de Vieques, y esta disponible desde agosto de 2020.
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Proyecto

Situacion Encontrada

Generacion

Unidad 2 de la Central
Aguirre

Necesidad de reparar la Unidad 2 de la
Central Aguirre debido a una averia
catastrofica.

= Se reemplazo el transformador principal de potencia. Se realizaron las reparaciones
mayores de varios componentes de la caldera y equipos auxiliares.

= Con este proyecto se recuperd 450 MW de potencia en esta Central Generatriz y retorn6 a
servicio.

Transmisién y Distribucion

Linea 36100 BTC -
Subestaciéon Cana -
Subestacion Pinas

Necesidad de reconstruccion de la
Linea 36100.

= Se reconstruyo la Linea 36100 incluyendo sus estructuras y se aumento su calibre.
= El proyecto beneficio a mas de 2,000 clientes.

Linea 37800 Cayey TC -
Caguas TC

Necesidad de reconstruccion de la
Linea 37800 Cayey TC - Caguas TC.

= Se reconstruyo la Linea 37800 incluyendo sus estructuras y se aumento su calibre.
= El proyecto beneficio a mas de 5,000 clientes.

Manejo de Vegetacion

La vegetacion cerca de las lineas de
transmision y distribucidén necesitan
poda para mejorar la confiabilidad.

= Se comenzo6 un programa de manejo de vegetacidon con un programa piloto.

= |Luego se aprobo e implementd un programa completo total de poda para mantener
espacios libres de vegetacion adecuados en las lineas de T&D. 1,361 areas de trabajo
asignadas al programa piloto y 714 millas asignadas al programa completo.

Servicio al Cliente

RFP — Subcontratacion
del Centro de Llamadas

Necesidad de evaluar el mercado de
centro de llamadas de atencion a los
clientes y determinar si la inversion en
contratacion redundaria en eficiencias
y mejor servicio a los clientes.

= Se mejoro el tiempo promedio de espera de las llamadas con una reduccién promedio de
~20-30 minutos a ~5-6 minutos.
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Proyecto

Situacion Encontrada

Servicio al Cliente

Contribucion en Lugar de
Impuestos (CELI)

Necesidad de cumplir con la reforma
de la CELI.

= Se comenz6 a implementar la reforma de la CELI y sus cuatro componentes. Se completo
mas del 85% de los ajustes de los balances de la CELI del ano fiscal 2018-19 y 2019-20.

Reduccion de Hurto de
Electricidad

Necesidad de reducir la cantidad de
hurto de electricidad.

= Se incorporo la reduccion de hurto de electricidad como iniciativa en el Plan Fiscal.

= Se establecié un programa y se comenzoé a reportar continuamente las métricas relacionas
al hurto de electricidad, y se identificaron acciones que ayuden a reducir el impacto del
hurto de electricidad.

Tecnologia de Informacién

Seguridad Cibernética

Necesidad de proveer seguridad y
confiabilidad a los sistemas de
Tecnologia de Informacion.

= Se movilizé el contrato de servicios de Seguridad Cibernética con recursos externos.

= Estos servicios proveen seguridad y confiabilidad a los sistemas de Tecnologia de
Informacién de la Autoridad.

Informacién Geografica de
la Infraestructura Eléctrica

Necesidad de mejorar la calidad de
GIS y OMS para manejar los sistemas
con mas productividad.

= Se mejord la tecnologia de los sistemas de Informacion Geografica de la infraestructura
eléctrica (GIS) y el sistema de manejo de averias de los clientes (OMS).

= Con estos proyectos se mejoro la calidad y la productividad del manejo de averias de
nuestros clientes.
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